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Pode parecer eons, mas foi ha menos de 20 anos que 0s cassinos comecgaram a abandonar o
istema de recompensa de jogadores que estava em slots bacana vigor desde o final dos anos
1980,

guando os sistemas de rastreamento de jogador comecaram proliferar. O sistema em slots
bacana

e jogadores ganham pontos por todas as apostas através da maquina gerou uma variedade
recompensas, de eventos especiais tematicos a torneios a uma grande variedade em slots
bacana

rindes de presentes. Mas, eventualmente, o custo de fornecer esses ferros

a de recompensa de jogador de custo eficaz. Digite o reembolso. Cada ponto ganho se
uziria em slots bacana um valor em slots bacana dinheiro especifico que foi devolvido ao jogador,
s desses cupons de moeda praticamente todos o0s entusiastas de cassino de longa data se
embram. Muitos os chamavam de "cupdes de rejeicdo”, porque exigiam que o0 membro do
voltasse ao cassino para resgata-los por dinheiro. Uma vez no cassino com o dinheiro

tra, os operadores raciocinaram, 0

Como uma famosa citacdo de slot-operador descreveu o

raciocinio para o novo sistema de cashback, “Vocé ndo pode colocar uma torradeira em

} uma maquina caca-niqueis.” Mas uma coisa engracada aconteceu com esse plano.

o por boletins informativos como o Las Vegas Advisor que tinha uma secéo especial sobre
os melhores acordos de cupom de moeda chamada “Couponomy” muitos dos clientes de
mais frequentes e leais ganhariam o melhor ponto, ofertas periddicas e muito

para

eles de dinheiro para fora, na maioria dos casos com o dinheiro simplesmente saindo do
cassino. “Cashback era um problema particular e irritante para os gerentes de cassino”,

diz o consultor internacional de casino Andrew Klebanow, diretor da Klerbanow

. "Os gerentes do Cassino suspeitavam que uma parte do dinheiro que entregavam aos
tes na gaiola do casino estava saindo pela porta. Eles queriam um sistema que pelo

Ihes desse uma chance de ganhar'se

gue emitido délares ndo negociaveis, mais conhecido

como free play. Um cliente teria que ciclo através de seu jogo livre pelo menos uma vez
através da maquina antes que eles pudessem sacar seu dinheiro. A era do jogo gratuito
mecou, e ao contrario do cashback, o jogo gratis exigia mais jogo. O Takeoff Talvez o

ior fator que levou ao aumento do freeplay foi uma mudanca na maioria das jurisdicoes



guladoras na forma como o free joy é registrado. Historicamente,

Comps do restaurante.

oje, o custo do jogo livre é geralmente deduzido da vitdria total do slot para chegar a

um slot liquido. Esta mudanca contébil permitiu que o jogo gratuito se tornasse a

ensa preferida do clube de caga-niqueis, e 0 método decolou de 1&. Ndo s6 melhorou o

anco patrimonial; custou aos cassinos muito menos do que comps. Klebanow observa que a
ipica cafeteria ou bufete de cassino opera com uma perda, pois impulsiona

Custo

| de cobertura (o custo de alimentos mais méao de obra). Isso significa que outros

, COmo suprimentos, linho, utilidades, etc., ndo sédo cobertos pelo preco das refei¢cbes.

Assim, o quarto de trés refeicbes opera com uma perda, provavelmente em slots bacana 110% a
da receita. Buffets oferecem uma ilustragcédo ainda melhor do enigma da comp. “A maioria

dos buffets R$ custam US$ 20 para que eles nem cubram os custos primos”,

(forro,

ntos, utilitarios, etc.) e cada refeicdo vendida custa ao cassino substancialmente mais

do que cobram.” Assim, ele diz, custa muito menos ao casino do Sul conceder um cliente

$ 30 em slots bacana jogo livre do 20 comp refeicdo. Felizmente para os operadores, além de
eficiar a linha de fundo, o jogo gratuito foi abracado pelos jogadores. “Seja o0 ponto

jogo ou o bonus de graca, de qualquer maneira sai para a coisa livre

“E muito extenso

m slots bacana South Point; provavelmente é a coisa numero 1 que nossos clientes pedem. E
uma

S coisas que tentamos fazer é garantir gue damos aos clientes o que eles querem. “Eu

guero dar coisas para as quais eles ndo vao usar como um chaveiro ou um balde de doces
ou algo assim. O jogo livre é o qué eles desejam. Jogo livre e 0 oque nés lhes

No setor de U.S.

Mary Loftness, profissional de marketing de cassino profissional, que

liderou o marketing relacionamento em slots bacana Casinos Station antes de fundar sua

ia atual, Clientes Lucraveis, em slots bacana 2000. “Quando os jogadores dos casinos locais sao
pesquisados para o seu beneficio ou promoc¢éao de jogador favorito, os resultados sédo
gadoramente livre jogar. A tecnologia de slot melhorou para apoiar métodos adicionais
entrega de jogo livre. No marketing, o objetivo é prolongar o tempo no dispositivo

, € / ou incentivar outra viagem. Ha

“O jogo livre é simples de entregar ao jogador,

ples para o jogador utilizar e simples rastrear.” “Jogo livre tem mais um programa de

volucao que tem um apelo especial nos mercados locais / regionais”, diz Klebanow.

ém que vive em slots bacana Denver vai embarcar em slots bacana um avido e voar para Las
Vegas ou Reno,

porque eles tém uma oferta de R$ 50 de jogo gréatis na méo, mas eles véao saltar na

Buddy

Frank, proprietario da consultoria Slot Strategies e ex-executivo de longa data que

giu operacdes de slots em slots bacana varios cassinos Reno antes de se mudar para a
Califérnia

— onde se aposentou como vice-presidente de operagdes do slot em slots bacana Pechanga —
diz

o simples rastreamento da despesa de jogo livre € um beneficio fundamental para o

dor. “Sempre foi dificil medir o impacto de varios incentivos de marketing”, diz Frank.

"Por exemplo, suas ofertas de entretenimento em

O mesmo vale para comps e ofertas de

. Melhor do que outras opc¢des, o free play oferece a capacidade de rastrear com

tanto slots bacana utilizacdo quanto slots bacana eficacia. The Pitfalls Isso ndo quer dizer que o
€ sem armadilhas potenciais. “O freeplay é uma estratégia de marketing de cassino

ilhosa e econdmica”, diz Frank, “mas como muitos outros programas, se slots bacana estratégia



tuita de jogo néo for aplicada corretamente e se a analise de slots bacana conta for valida
Os

merciantes fracos podem ter problemas com o jogo livre, assim como podem com comps,
as de Onibus e programas de cashback anteriores. Melhores operadores estdo usando boas
erramentas analiticas como QCI ou GamingAnalytics.Al para medir com precisao a eficacia
de seus programas gratuitos. “Vocé mediu seu retorno sobre ofertas de jogo gratis? O

€ respeitavel? Isso é critico. Embora inédito ha alguns anos, muitos operadores agora
elatam a porcentagem de slots gratuitas e a

Como parte de seus célculos. Existem varias

outras métricas importantes a considerar: O free play aumentou as taxas de visitagdo

ma do normal? Qual foi o gasto ndo-free play associado a cada oferta de free Play? Suas
decisbes de jogo gratis sdo revisadas com frequéncia suficiente para evitar abuso?

ar ao freeplay deve sempre ser medido”, diz Loftness. “Se a propriedade ndo esta

do 3X, 4X ou 5X retorno no free player, dependendo da competitividade do mercado

“A

entagem de receita de jogos rebateu para os clientes na forma de free play diminuiu e

uiu ao longo dos anos, a medida que os comerciantes de cassinos buscavam competir com
tras propriedades ou lutavam por maior participacdo de mercado”, diz Klebanow. “O

ma é que o freeplay tem um impacto direto na retencao de slots. Quando o marketing de
sino comeca a emitir muito free player, ele comeca para arrastar slot hold. Para

izar o aumento

O slot do piso mantém o seu PAR. “De fato, quando se pergunta a um

e de slots qual é o slot agregado, eles geralmente citam um slot hold net de free play.

Para um jogador regular que resgata todo o jogo livre, podem estar experimentando uma
periéncia de maquina caca-niqueis que detém 6% enquanto alguém que anda pela primeira
z pode experimentar uma maquina de fenda em slots bacana um por cento de espera de 8%. Isso
reduzir seu tempo em slots bacana uma

“Em South Point, nés meio que encontramos nosso ponto

e, mas acho que o jogo livre absolutamente pode ser abusado”, comenta Paige. “Nao é uma
bala méagica. Nao vai resolver outros problemas que vocé pode ter, se vocé nao esta

ndo o cliente direito ou é um problema de servi¢o. "Eu vi isso no passado, onde alguns
assinos s6 o usaram em slots bacana excesso. Vocé costumava ver a mesma coisa com 0s
ores.

multiplicador de pontos e é quase todos os dias, e esta queimado esse método. E

mo uma venda que nunca termina. Acho que vocé esta comecando a ver iSso com 0 jogo

. Entdo, somos muito, muito cuidadosos em slots bacana como o implantamos. ” Enquanto o free
y € amado por jogadores e operadores em slots bacana cassinos locais e mercados regionais,
tivos em slots bacana muitos dos grandes cassinoes centrados no turista na Las Vegas Strip
m para ver o método como varios.

Comentarios passados questionaram a sabedoria de dar o

jogo livre para clientes transitérios que podem visitar uma ou duas vezes por ano.

S comentaram que as porcentagens de slots foram mantidas altas como uma maneira de
ter as despesas do jogo gratuito. “(Para cassinos turisticos), acho que o livre jogo
vavelmente seria um desperdicio”, diz Paige. "Esse € um cliente de destino, muito

do pelo tempo — muitas outras coisas afastam a atencéo do cliente. Entdo acho o

razao,

livre jogo é obrigado a diminuir nos mercados de destino. “Eu ndo veria crescer na

p”, diz ele. "Na verdade, eu verei definitivamente indo para o outro lado - quem

usando na Faixa chegard & mesma conclusdo. N&ao vale a pena crescer no mercado de

0s." No que diz respeito aos mercados locais e regionais, no entanto, jogar livremente
provavel que fique. ” Contanto que ndo se torne mais complicado”, disse o diretor.

O

go livre pode se tornar ainda mais importante no futuro, a medida que nos aprofundarmos



nos dados, para fornecer maneiras ainda maiores de distribui-lo. Podemos dar apenas
agueles que estdo perdendo? Que tal em slots bacana eventos especificos do usuario?

S, equipes favoritas? toques.

“Se um cliente quer jogar, que ferramenta melhor vocé

encontrar que os atrai a dizer: ‘Este é realmente um 6timo jogo; vou usar meu jogo

is?' E o0 que o jogador ama.” “O jogo livre continuara a ser um driver dominante na

de ferramentas do profissional de marketing enquanto quisermos recompensar o tempo de
ogo adicional para jogadores valiosos”, diz Loftness, quem acrescenta: “Isso significa

ue vocé esté se sentindo melhor. ”

Para

slots bacana :betc havas

Existe alguma razéo especial para isto?

Embora eu ainda esteja a espera de mais comentarios, julgo que ja se pode fazer uma analise
das opiniGes expressas.

Ponto 1: Concordo, mas essas sugestdes ja estavam a ser implementadas na ultima votacao que
foi cancelada.

[83] Inicialmente, ele visava a voltar a jogar ja na primeira partida da temporada, em 7 de outubro,
desde que isso ndo causasse problemas fisicos no restante da temporada.

Sob os holofotes de um palco superdimensionado, em frente a milhares de torcedores gritando e
aplaudindo de pé.

iniciantes par escolher o seu favorito: Quais desafios dacassiinos S&o os muito facil

equipe (

s associadas ditam seu pagamento potencial e a certeza implicita do Sportsabook: Como

ostar em slots bacana jogos da NFL? Tipo, mais simples de escolha as parao futebol
sebettingdime : guia com... como fazer
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TABELAS E JOGOS

Por O Globo — Rio de Janeiro

05/04/2024 08h57 Atualizado 05/04/2024

Assinantes podem presentear 5 acessos GRATUITOS por dia.

Na Penitenciaria 2 de Tremembé, um grupo de detentos avisou ao ex-jogador Robinho,
atualmente preso por estupro, que ele estaria escalado na partida de futebol entre os internos,
agendada para o domingo de Pascoa. Os presidiarios perguntaram a numeracéo da chuteira do
ex-atleta e o levaram até um campo de terra batida, onde ocorreu a estreia de Robinho em slots
bacana Tremembé, com funcionérios e detentos na plateia. A informacéo € da Folha de Sao
Paulo.

Nardoni, Rugai e agora Robinho: saiba quem ja passou pelo 'presidio dos famosos', em slots
bacana Tremembé (SP)'As portas do carcere se abriram’, 'Inferno Robinho': Prisdo de ex-jogador
repercute na imprensa italiana

Ainda conforme a reportagem, Robinho participou de disputas de bola mais acirradas, e
empregou dribles como caneta, chapéu e as famosas pedaladas. Condenado a nove anos de
prisdo por estupro coletivo cometido na Itdlia, em slots bacana 2013, o ex-jogador supostamente
compartilha uma cela de oito metros quadrados no pavilhdo 01, com um homem de 22 anos
suspeito de "induzir ou instigar alguém a suicidar-se ou a praticar automutilacao".

Na cadeia, Robinho se alimenta como 0s outros presos, mediante o cardapio geral da Secretaria
de Administragédo Penitenciaria. Sua cela conta com um vaso sanitario, pia € uma cama.

No proximo domingo, ele espera receber visitas dos filhos e da esposa, com chances de serem
entregues itens pessoais e alimentagao pelos parentes.



Complexo penitenciario de Tremembé

O presidio fica a 130 km de distancia da capital paulista, o complexo penitenciario de Tremembé.
O recinto ja abrigou figuras marcantes de alguns dos crimes mais chocantes da historia do Brasil,
como Alexandre Nardoni, Cristian Cravinhos, Gil Rugai e Lindemberg Alves.

Com capacidade para 408 pessoas, a maioria dos presos possui ensino médio ou nivel superior
completo. A prisdo é considerada uma das mais controladas, com menos presos e por nao
receber pessoas ligadas a fac¢oes criminosas.

Conhecida como Tremembé 2, a penitenciéria Doutor José Augusto Salgado, na regido do Vale
do Paraiba, recebe pessoas envolvidas em slots bacana casos com grande repercussao
nacional. Além deles, também s&o encaminhados os condenados por crimes de estupro. O local
recolhe, ainda, ex-agentes penitenciarios e ex-policiais.

Desde quarta, municipios como Niter6i, S&o Gongalo, Itaborai, parte de Maric& (Inoa e Itaipuagu)
e a llha de Paqueta enfrentam o desabastecimento, apos a identificacdo da substancia quimica
tolueno na captacéo

Chef sera Alissa Ohara, filha do sécio fundador do restaurante, Isao Ohara

Confinados desde o dia 8 de janeiro, os brothers irdo conhecer o vencedor do BBB no préximo
dia 16 de abiril.

Na série, atriz sera Geiza, manicure que comete um crime para salvar a vida da filha; a paulista
reflete sobre os trabalhos

Produto esta em slots bacana escassez nas prateleiras; serdo disponibilizadas apenas duas
unidades por familia até que a situacdo normalize

Em seus ultimos meses de vida, escritor tcheco teria inventado histéria para consolar menina que
perdeu brinquedo
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