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1. Encuentra tu demográfico

La competencia es dura, por lo que encontrar el lugar adecuado para vender tu ropa  te dará la
mejor oportunidad de ponerlos frente a las personas que podrían desear comprarlos.
"Depop tiende a atraer más a  la generación Z, por lo que no se adapta bien a las piezas que



estoy vendiendo, mientras que Vinted tiene  un rango amplio de compradores de todas las
edades", dice Becky Barnes, estilista sostenible. "Uno de mis lugares más exitosos  para vender
zapatos y ropa es el grupo de Facebook de la comunidad local. Como vendedor, es más fácil
porque  no tienes que empaquetar y enviar cosas - las personas suelen querer recoger."

2. Proporciona {img}s claras

Si muestras un  artículo en un colgador o publicas {img}s de ti usando la prenda, intente obtener
una selección de {img}s claras desde  diferentes ángulos, con primeros planos del tejido y incluya
una toma del rótulo y las instrucciones de cuidado.
Tómelos con iluminación  que los muestre como realmente son - Natacha Blanchard de Vinted
recomienda colocar la ropa contra un fondo blanco para  que su contorno sea claro.
Kirsty Keoghan, gerente general global de moda en eBay, dice que los vendedores que venden
artículos  en el sitio pueden usar su herramienta de eliminación de fondo para crear una imagen
más atractiva y su herramienta  de creación de listados alimentada por IA para ayudar con las
descripciones.

3. Se descriptivo y honesto

Use más palabras  clave de las que piensa que necesita: esto ayudará a los compradores a
encontrar sus artículos cuando busquen.
Blanchard dice: "A  veces, el color no aparece en la {img} como en la vida real, por lo que siempre
presto atención a  eso". Si no es posible tomar {img}s con buena iluminación que muestre los
colores verdaderos, señalará en la descripción que  el tono es más claro o más oscuro de lo que
parece.
Siempre sea claro sobre el tamaño, también. Si algo  resulta más pequeño o más grande de lo
que esperarías, menciónalo. "Incluye tus medidas básicas - altura, busto, cintura y  caderas - para
que la gente pueda decir inmediatamente si algo le quedará", dice Barnes. "Toma un poco más
de  tiempo, pero vale la pena sacar la cinta métrica y agregar esas medidas clave para que la
gente entienda lo  que está comprando."
Si hay defectos, arañazos o enganches, menciónelos en tu publicación e incluya {img}s de esas
partes. "Siempre trato  de pensar en la venta como si fuera a comprar: ¿qué necesitaría saber
sobre un artículo, ¿qué información necesitaría ver?"  dice Blanchard.

4. Consigue el timing correcto

Piensa estacionalmente. "En este momento del año, estaría pensando en vender vestidos de 
verano y cosas que combinen con la temporada. En octubre serían abrigos y ropa más cálida",
dice Blanchard.
Si ha tenido  una limpieza y realmente desea deshacerse de las cosas rápidamente, estar
preparado para bajar los precios o puede encontrar difícil  vender.
La hora de tu publicación también cuenta. Retenerse y publicar cuando los compradores navegan
activamente puede garantizar que tu listado  aparezca alto en la página y reciba más visitas.
"Sabemos que más personas enumeran en sábados, y la gente tiene una  tendencia a comprar
en domingos y días festivos", dice Blanchard.

5. Alimenta de manera drip tu stock



Después de una  poda de armario, puede ser tentador poner todo en línea de inmediato. En su
lugar, es sabio publicar unas pocas  cosas cada día.
Katie Rowe, que vende ropa en Depop, dice: "Publico todos los días para ser lo más consistente
posible  para maximizar mi exposición."
Barnes está de acuerdo: "Si tuviera 10 artículos, no subiría todo a la misma plataforma. Agregaría
dos  o tres al día, todos los días, solo para tratar de mantenerme en la parte superior del
algoritmo."

6.  BR paquetes y descuentos

En sitios como Vinted y Depop, puedes elegir ofrecer un descuento a las personas que compren
varios  artículos de ti.
Tú eliges el porcentaje que te gustaría quitar cuando configures tu cuenta. Es atractivo para el
comprador porque,  además del descuento, pagarán menos por el envío.
"A veces hago ofertas de paquetes a través de la aplicación Depop, lo  que significa que si un
comprador compra dos o más artículos, pueden obtener un porcentaje del precio final", dice
Amber  Ramon, vendedora regular en Depop.

7. Se amigable en las negociaciones

La venta en línea a menudo requiere interacción con  los compradores.
"Vinted, y otras plataformas, se trata de individuos, y si enumeras en Vinted, debes estar listo
para interactuar. Los  compradores potenciales pueden tener muchas preguntas", dice Blanchard.
"Prepárese para las negociaciones: la gente tratará de comprar por menos. Es  parte del
proceso."

8. Empaca y envía bien

Empaqueta los artículos cuidadosamente y asegúrate de que estén protegidos. "Algunas
personas  les gusta ser creativos con su embalaje", dice Blanchard. "Eso puede ir desde
empaquetar con mucho cuidado hasta incluir una  nota amable cuando envíe artículos. Todo el
mundo tiene su propio enfoque."
Cualquiera que sea el suyo, sea oportuno con el  empaque y el envío. Si tiene clientes felices,
pueden regresar a su página. Pero tal vez, más importante aún, darán  una opinión positiva, lo
que tranquilizará a los compradores subsiguientes de que puede confiar en usted.

9. Compruebe las  tarifas de venta

Listar artículos a menudo es gratuito en plataformas de segunda mano: eBay eliminó
recientemente las tarifas para los  vendedores particulares de ropa usada (vendedores y
compradores deben estar en el Reino Unido) y muchas plataformas cobran a los  compradores,
en lugar de a los vendedores.
Por ejemplo, los compradores pagan una "tarifa de protección de comprador" del 3% al  8% del
precio antes del envío en cada compra de Vinted, además de entre 30p y 80p.
Depop tiene una tarifa  de mercado del alrededor del 5% más £1, que también se carga a los
compradores. Aunque no tiene una tarifa  de vendedor por así decirlo, hay una tarifa de
procesamiento para los pagos, el servicio a través del cual se  reciben los pagos. Los vendedores
pagan el 2,9% del precio de venta (incluido el costo de envío) más 30p.
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10. Compruebe los requisitos fiscales

La mayoría de las personas no tendrán que pagar impuestos sobre los artículos que venden en 
línea. Sin embargo, desde enero de este año, HM Revenue and Customs ha requerido que los
mercados en línea y  otras "plataformas digitales" recopilen y reporten información sobre cuánto
dinero ganan sus usuarios.
Los sitios web en países que han firmado  las reglas establecidas por la Organización para la
Cooperación y el Desarrollo Económicos deben recopilar datos sobre los vendedores del  Reino
Unido y compartirlos con HMRC.
Los expertos en impuestos y sitios como MoneySavingExpert.com dicen que las plataformas solo
informarán automáticamente  a HMRC si alguien vende 30 o más artículos al año, o gana más de
la equivalente a €2,000 al  año de esta actividad (un poco menos de £1,700 en el momento de
escribir).
Además, todos tienen un allowance de trading  cada año fiscal, lo que significa que pueden ganar
hasta £1,000 sin pagar impuestos.
HMRC tiene una herramienta que le permite  verificar si tiene algo que hacer.
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