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O presidente da Camara dos Deputados, Arthur Lira (PP-AL), anunciou na semana passada ter
fechado um acordo com os planos de salde para que os cancelamentos unilaterais de contratos
sejam revistos.

Bem acima da inflagdo: Planos de saude individuais terdo reajuste de até 6,91%Entenda: Como
funciona o reajuste dos planos de saude? Quanto vai subir este ano? O indice é igual para todo



mundo?

O deputado afirmou ainda que os planos se comprometeram a fazer uma pausa, daqui por
diante, nas suspensdes unilaterais e discutir com o setor uma mudanca na lei que regula os
planos de saude.

Nos ultimos meses, a polémica sobre os cancelamentos unilaterais cresceu e foi um dos motivos
a levar os deputados a tentarem abrir uma CPI dos Planos de Saude.

Mas por que as operadoras vinham rescindindo os contratos? Que usuérios serdo beneficiados
pelo acordo articulado por Lira? E o que pode mudar na lei do setor?

Veja, abaixo, as principais perguntas e respostas sobre o tema:

Quantos planos foram cancelados?

S6 este ano, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) recebeu 5.888 queixas sobre
rescisdées unilaterais de contratos. E os nimeros podem ser maiores, porque nem todos 0s
usuarios abrem reclamacao. Crescem os relatos de rescisdes sobretudo de pacientes que
precisam de tratamento continuo, como 0s com transtorno do espectro autista (TEA), ou
portadores de doencas cronicas.

Lauro Jardim: Ministra da Saude entra na mira da oposicéo por cancelamentos de planos de
saude

Na semana passada, a Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon), érgdo do Ministério da
Justica, notificou 16 operadoras e quatro associacdes do setor a prestarem esclarecimentos
sobre os cancelamentos unilaterais de contratos.

A lei permite o cancelamento unilateral?

A lei ndo permite a resciséo unilateral de contratos individuais, a ndo ser por inadimpléncia e,
mesmo assim, cumprindo um conjunto de regras. Mas, atualmente, pouquissimas operadoras
ainda vendem planos individuais no mercado. Esses contratos, em jet x casino cbet jet x casino
cbet maioria, sédo antigos.

Entdo, a maioria dos usuarios esta hoje ou em jet x casino cbet planos empresariais (isto é:
aqueles oferecidos pelas empresas nas quais trabalham) ou em jet x casino cbet planos coletivos
por adesdo. E neste Ultimo caso, segundo relatos de usuarios e de escritérios de advocacia
especializados no setor, que tém se concentrado as rescisdes unilaterais nos ultimos meses.
‘Sem as terapias, meu filho regrediu muito’, diz mae de criangca com paralisia cerebral e autismo
gue teve plano de saude cancelado

Os planos coletivos por adeséo sao feitos normalmente por entidades de classe, associagoes
sindicais, ou comercializados por administradoras de beneficios, intermediarios que agrupam
Varios usuarios num contrato coletivo. A lei permite, neste caso, a rescisdo unilateral por parte
das operadoras.

Mas, segundo advogados especializados no setor, para usuarios que estdo em jet x casino cbet
tratamento, o Superior Tribunal de Justica (STJ) ja proferiu decisfes determinando a manutencao
do contrato em jet x casino cbet caso de rescisdo unilateral pelas operadoras.

E, mesmo nao havendo proibicao legal, a ANS determina que, em jet x casino cbet caso de
cancelamento unilateral, o usuario precisa ser comunicado oficialmente com 60 dias de
antecedéncia.

ANS: Diretor da agéncia reguladora diz estudar mudancas nas regras de reajuste dos coletivos
Muitos usuarios que tiveram seus planos cancelados recentemente relatam terem sido avisados
pelas operadoras em jet x casino cbet prazo bem inferior, em jet x casino cbet alguns casos, com
menos de 10 dias de antecedéncia.

Por que as operadoras estao cancelando os contratos?

As empresas, oficialmente, ndo dao detalhes a respeito dos motivos para as rescisoes
unilaterais, apenas respostas genéricas.

Nos bastidores, alegam que tém muitas carteiras deficitarias e que, para ajustar suas contas, a
Unica solucéo €é cancelar esses contratos. Alegam ainda que mudancas recentes na regulagédo do
setor — como a determinacao para numero de sessofes ilimitadas para psicoterapia,
fonoaudiologia e outros — oneram excessivamente e criam distor¢ées, como uso indevido.
Valores reduzidos: Planos de saude limitam reembolsos para reduzir custos. Entenda



Afirmam ainda que tém sido alvo de fraudes, como de fracionamento de reembolsos pelos
clientes e por parte de clinicas que atuam para multiplicar artificialmente o nUmero de sessdes
em jet x casino cbet tratamentos de salde em jet x casino cbet busca de ressarcimento das
operadoras.

Reclamam também de uma lei que passou a considerar o rol de procedimentos listado pela ANS
como exemplificativo, ou seja, abriu brecha para que os planos sejam obrigados na Justica a
arcar com procedimentos que ndo estdo nesta lista. E argumentam que, muitas vezes, sao
obrigadas a cobrir também medicamentos de alto custo em jet x casino cbet tratamentos.

A suspensédo dos cancelamentos vai valer para todos 0s usuarios?

Nem o deputado Lira nem as operadoras de planos de saude foram claras a respeito do acordo
verbal firmado para a suspensédo de cancelamentos. Mas documento interno da Associagao
Brasileira de Planos de Saude (Abramge) enviado as operadoras, ao qual O jet x casino cbet teve
acesso, detalha que tipos de usuarios serdo beneficiados pela medida.

Impacto: Fim da isencdo de compras internacionais de até US$ 50 pode afetar R$ 1 bi em jet x
casino cbet encomendas por més

E a lista é bem especifica: apenas pacientes internados, em jet x casino cbet ciclo de terapia de
cancer ou com transtorno do espectro autista (TEA) e transtornos globais do desenvolvimento
(TGD) ficardo imunes a prética de cancelamento unilateral de contratos nos proximos meses.

A lei dos planos de saude vai mudar?

A Lei dos Planos de Saude, de junho de 1988, é alvo de uma série de propostas legislativas para
jet x casino cbet alteragdo. S&o cerca de 270 iniciativas, que devem ser sistematizadas num texto
anico. O relator é o deputado Duarte Jr. (PSB-MA), que esteve na reunido de Lira com as
operadoras de planos de saude.

O presidente da Camara, Arthur Lira, afirmou que vai ouvir o setor e propor mudangas
legislativas que evitem problemas como 0s que tém gerado os cancelamentos unilaterais.
Segundo o deputado, as empresas se comprometeram a néao fazer novos cancelamentos
enquanto durarem essas discussoes.

Entenda: O que as operadoras esperam do acordo selado na Camara para restabelecer
contratos cancelados?

Lira afirmou que agora vai ouvir todos os agentes do setor, inclusive o Conselho Federal de
Medicina (CFM) para chegar a “uma proposta legislativa que tenha a possibilidade de inovar”.
Entre os temas, segundo o deputado, estara o atendimento de pessoas com TEA.

E pleito antigo das operadoras que os planos individuais tenham novas regras para reajustes. E,
ainda, que sejam criadas restricdes para o pagamento de medicamentos de alto custos, que
mudem as regras para sessoes ilimitadas em jet x casino cbet terapias e que o rol da ANS nao
seja considerado apenas exemplificativo.

As operadoras pedem ainda que seja autorizada a oferta de planos de salude sem cobertura para
a internacao hospitalar - pratica que hoje € vedada por lei.

Vai ter CPI dos Planos de Saude?

O anudncio do acordo entre operadoras de planos de saude e Lira ocorreu pouco tempo depois de
o deputado Aureo Ribeiro (Solidariedade-RJ) ter reunido o0 nimero minimo de assinaturas para
instalar uma CPI dos Planos de Saude. O objetivo é apurar a suspensao unilateral de planos e os
reajustes das mensalidades. Nao esta claro se o presidente da Camara vai instalar a CPI.

Menus do restaurantes tém entrada, prato principal e sobremesa e precos entre R$ 54,90 e R$
109

André Clark, principal executivo na América Latina do braco de energia da multinacional alema,
aponta incentivos a geracao distribuida como um dos fatores por tras da dificuldade de baixar
tarifas no pais

A premiacgdo vai acontecer no dia 25 de julho no Sesc Gloria

Psicéloga Julia Andrade Cathermol Pimenta se apresentou a policia. Namorado dela, empresario
Luiz Marcelo Anténio Ormond foi encontrado morto em jet x casino cbet casa

Semifinalista de Roland Garros, italiano é o novo lider do ranking da ATP

A Policia Militar ainda ndo informou qual teria sido o motivo da ocorréncia; o golpe é proibido em



jet x casino cbet abordagens policiais no estado desde 2024

Investigados teriam invadido terras publicas, grilado os terrenos e explorado 0s recursos naturais
na Amazonia Legal; Justica autorizou o sequestro de R$ 1,6 bilhdo

A psicéloga Julia Andrade Cathermol Pimenta, de 29 anos, se entregou as autoridades apdés ser
considerada foragida
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