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Voo Bonza suspende temporariamente voos, deixando
passageiros estrangeirados na Austrália

Around Australia, travelers are stranded and trying to get home after  low-cost airline Bonza
unexpectedly announced it has "temporarily suspended services."

A problemática da Bonza

A Bonza, a mais nova companhia aérea da  Austrália, tem uma frota de seis aviões, todos
pintados de uma cor roxa vibrante e recebendo nomes inspirados na Austrália,  como Sheila e
Matilda.
No entanto, de acordo com um relatório da 9News, a Bonza está enfrentando sérios problemas
financeiros.
Em um  comunicado de 30 de abril, o CEO da Bonza, Tim Jordan, afirmou que "estão el jackpotto
andamento discussões sobre a viabilidade  contínua do negócio."
"Pedimos desculpas a nossos clientes que foram afetados por isso", adicionou.

Reações governamentais e outras companhias aéreas

Catherine King, a  ministra de transportes australiana, disse aos repórteres ter falado com
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representantes da Bonza e instou-os a manter os passageiros informados.
"Tornamos  muito claras nossas expectativas de que eles informem os passageiros sobre as
opções disponíveis, quaisquer alterações e que respeitem os  direitos do consumidor, dos quais
eles têm alguns", disse.
"Nosso foco agora está el jackpotto ajudar os passageiros australianos que estão retidos  no final
das férias escolares.

Alternativas de voo

Enquanto isso, outras duas companhias aéreas australianas estão tentando ajudar os
passageiros afetados. A  Qantas, a maior transportadora aérea do país, ofereceu ingressos grátis
el jackpotto voos da Qantas ou Jetstar para passageiros afetados, onde  houver assentos
disponíveis.
A Virgin Australia também está entrando el jackpotto ação, prometendo oferecer assentos grátis
el jackpotto voos operados pela Virgin Australia  para os voos mais próximos do destino final
original dos passageiros.
O último post da Bonza no Instagram foi publicado el jackpotto  28 de abril.
Atualmente, o site da empresa aérea ainda está online, mas não é possível realizar reservas e
todas as  datas de voo aparecem riscadas.
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