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Editor's Note:

Si está en los EE. UU. y usted o un ser querido han considerado el suicidio, comuníquese con la
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Línea  Nacional de Prevención del Suicidio y la Crisis al 988 o al 1-800-273-TALK (8255) para
conectarse con un consejero capacitado. Si  se encuentra fuera de los EE. UU., una lista mundial
de recursos y líneas directas internacionales está disponible a través  de la Asociación
Internacional para la Prevención del Suicidio , y puede dirigirse a Befrienders Worldwide .

Las redes sociales se enfrentan a un gran  número de
demandas por daños a menores de edad en EE. UU.

Hace cuatro años, Jaime Puerta perdió a su hijo  de 16 años, Daniel, después de que tomara una
pastilla contra el dolor falsa hecha con fentanilo, un poderoso opioide  ilícito, que compró a un
traficante que encontró en Snapchat. En 2024, Puerta demandó a Snapchat en una demanda por 
muerte wrongful. En ese momento, su demanda fue una de las primeras en acusar a las redes
sociales de representar  un peligro para la salud de los menores de edad.
Ahora hay cientos de demandas contra plataformas de redes sociales, alegando  que
adolescentes de todo el país resultaron heridos después de estar expuestos a las redes sociales,
según Matthew Bergman, el  fundador del Centro de Víctimas de las Redes Sociales. En algunos
de los casos, las familias afirman que sus hijos  utilizaron las redes sociales para comprar drogas;
en otros casos, los padres afirman que sus adolescentes vieron contenido peligroso y  se dañaron
a sí mismos. Hay una amplia gama de daños y dolor supuestamente alegados en los
expedientes.

Medidas de seguridad  de las plataformas de redes sociales

Meta, TikTok y Snapchat indican en sus sitios web que prohíben el contenido que promueve  el
daño a sí mismo y las ventas de drogas con receta y opioides. Las plataformas también cuentan
con herramientas  que permiten a los padres establecer límites de tiempo para sus adolescentes
en las aplicaciones, verificar las edades de los  usuarios e restrictions sobre quiénes pueden
enviarles mensajes.

Las familias buscan justicia y cambios

Las empresas de redes sociales presentaron mociones para  desestimar algunos de los casos
bajo la Primera Enmienda y la sección 230, que establece que las empresas tecnológicas no 
pueden ser consideradas responsables de cierto contenido publicado por los usuarios en sus
plataformas. Sin embargo, algunos casos, incluidos los  de Puerta, ya han sido aprobados para
seguir adelante en la corte.
Mientras tanto, las familias que lloran la pérdida de  sus seres queridos están buscando en otros
lugares el progreso, en lugar de esperar a otros. Están uniéndose a organizaciones  sin fines de
lucro, creando sus propias organizaciones y conectándose entre sí para tratar de salvar a los
niños en  todo el país.
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